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QUESTIONS DP AVRIL

C’est dans un contexte bien tendu que s’est tenue la réunion DP le 06 avril dernier aussi bien,
du coté Direction, que des Délégués du Personnel. En cette veille de gréve il était nécessaire
de rappeler a la Direction I'importance de notre instance. Malgré la situation de conflit, vos
élus continuent a veiller pour que soient respectés les accords collectifs en vigueur.
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»QUESTION #1 HORAIRES DE PERMANENCES DES CHEFS DE BASE
Un affichage est a disposition pour les permanences sur chaque base a compter du 1er Avril.

»QUESTION #2 CP

Dés la prochaine campagne de congés vous recevrez des réponses par mail qui seront
confirmées par la poste pour que elles soient en conformité avec le délai Iégal et conventionnel.
Il a été précisé en instance que les réponses ne dépendent pas du cachet de la poste mais bien de
la réception de la réponse apportée a votre demande de congés payes.

> QUESTION #3 CAMPAGNE UNIFORME

Changement du mode de renouvellement de la dotation de vos uniformes. La campagne a
débuté le 1er Avril. Tous les informations sont consultables sur la Hopbox > DOA > Services >
Facilités du PN > Evolution systéme gestion habillement.

>QUESTION #4 PRIME DE REGULATION
Si non attribution de la prime de régulation de 150€ veuillez contacter : relevespn@hop.fr

»QUESTION #5 SMS

La Direction nous a confirmés qu’un seul SMS ou appel vocal doit étre envoyé pour nous
informer d’une modification de planning. Si vous recevez plusieurs SMS et notamment sur vos
jours OFF, contactez vos Délégués du Personnel. Un rappel a été fait au service programmation
pour arréter ce type de pratiques de messages répétitifs.

Si ce n’est pas le cas, remontez nous l'information, nous avons besoin de cas concrets afin que cela

N’oubliez pas que le SMS n’a aucune valeur, seule la confirmation orale fait foi. Pour rappel, si vous
avez un changement de planning et que vous confirmez vous-méme la modification sur Cosmic,
vous n’aurez aucun contact téléphonique avec la régulation.

~»QUESTION #6 MDP PERDU SUR GPNET
Téléphonez a NTE 02 40 13 52 51 ou a MXN au 02 98 63 61 20... VVous avez toujours la possibilité
d’avoir recours directement sur le site de GPnet avant d’avoir définitivement bloqué votre compte.

Adhérez en ligne !

http://lIwww.unac.asso.fr/linformations-adherent/
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»QUESTION #7 COMMISSION DE ROTATIONS

Suite a la derniére commission des rotations , la Direction s’est engagée a ne plus nous pro-
grammer de 5/3. Si a la suite de votre 5/1, on vous demande de faire 2 étapes supplémentaires,
méme plus de 24h a I'avance, vous étes en droit de refuser. Si la régulation vous met la pression
pour les + de 24 heures, dites leur de vérifier la question DP 93 du mois de Mars. Seuls les volon-
taires peuvent accepter !!!

»QUESTION #8 FONCTION RESPONSABLE DE CABINE

En cas de régulation de 2 responsables de cabine sur un méme vol, c’est celui qui aura la
plus grande ancienneté Compagnie qui assurera cette fonction. Dans le cas ou il s’agit d’'un
seul C/C régulé, c’est celui qui était initialement programmé sur le vol qui I'assurera.

»QUESTION #9 HOPBOX
Il est désormais possible de se faire rembourser les 4,99€ d’installation de Goodreader sur
présentation d’un justificatif (facture Apple dans vos mails).

»QUESTION #10 PAIE (EMB)

Le vol RNS-CDG est depuis Octobre 2016 compté en temps forfaitisé et pas en temps réel.
Cependant le décompte a été maintenu en réel depuis lors. Si des réajustements sont a faire ils
seront faits pour la paie d’Auvril.

»QUESTION #11 PAIEMENT HEURES DE NUIT (EMB)

La date que la Direction nous a donnés il y a quelques mois concernant le paiement des
heures de nuit ne sera pas respectée. En effet, la vérification des plannings prend beaucoup de
temps et la méthode de calculs doit étre présentée au juge chargé de I'application du jugement, afin
d’étre sirs qu’ils ne passeront pas une 2°™ fois en jugement ! Nous avons eu la confirmation que
le paiement de ces heures de nuit concernait les PNC également. Désormais, la majoration des
heures de nuit sera inscrite sur les bulletins de salaire en lecture directe.

>QUESTION #12 CP ETE (EMB)
Un 2°m tour de congés aura lieu vous pouvez donc poser de nouveaux des congés d’été.

~»QUESTION #13 LOCATION VOITURE ORY (EMB)

Les PNC qui souhaitent un véhicule de location a ORY plutét qu’a CDG doivent en faire la
demande de fagon anticipée pour que celle-ci soit acceptée.

>QUESTION #14 REGULATION/PAIE/NON CONFORMITES...

Nous vous rappelons que vos Délégués du Personnel sont en attente de vos retours tant
sur les problémes de paies, de régulations, de questions conventionnelles etc... Vos DP sont
a votre écoute et votre disposition pour toutes ces non-conformités...envoyez-nous vos rapports,
ce qui nous permet de nous mettre en relation directement avec les services concernés et de vous
apporter des réponses rapides et efficaces.

Vos DP UNAC rendent visite le 05 MAI a la programmation de MXN...contactez-nous si vous
avez des besoins d’explications et surtout des questions a poser a ce service...

PROCHAINE REUNION DP LE 04 MAI 2017.

VOUS AVEZ UNE QUESTION DP ?
CONTACTEZ VOS DP et RSDP UNAC HOP!

» 06 73 39 74 31 7 06 21 52 33 04 » 06 58 63 03 69 » 06 65 92 80 90 » 06 11 70 58 99

christelle@unachop.com jenny@unachop.com robertus@unachop.com gaelle@unachop.com fabrice@unachop.com



