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QUESTIONS DP MAI

Peu de questions traitées en séance ce mois-ci : 57 au total...C’est maigre !

Aussi, nous vous demandons de nous faire remonter vos informations ou de nous conc-
tacter directement si vous voulez avoir des retours concernant votre quotidien sur votre
environnement professionnel. N’hésitez pas a nous mettre en copie de vos rapports de vol !
Nous vous rappelons que les comptes rendus des réunions des Délégués du Personnel sont
consultables sur HOPTEAM.
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“»QUESTION #1 WEEK-END A LIL
Une étude est en cours sur le choix d’un hoétel situé en centre ville pour les week-ends.

»QUESTION #2 UNIFORME

Désormais, tous les navigants ont la possibilité de renouveler leur uniforme via le site :
aerovett.cepovett.com et ce depuis le 04 Mai.

Ceux, qui avaient déja effectué leur commande et qui n'avaient pas pu commander les bottes, im-
perméables ou manteaux peuvent contacter Mme Réal. Toutes les informations sont consultables
sur la Hopbox > DOA > Services > Facilités du PN > Evolution systéme gestion habillement.

~»QUESTION #3 HOP-PAD

La 1ére phase des 4 testeurs du mini-lpad compagnie est en cours. La 2"¥* phase suivra
avec 16 testeurs. Pour votre information, tous les PNC devraient étre dotés de ’'HOPAD suite aux
phases tests dés que cet outil métier sera opérationnel avec nos propres besoins d’exploitations.

»QUESTION #4 REMBOURSEMENT GOODREADER

Enfin ! Suite a nos nombreuses demandes et aprés des mois de discussion avec la Direc-
tion: ceux qui ont fait ’'achat pour I'installation de GoodReader pour une utilisation sur la
HOPBOX, peuvent se faire rembourser les 4,99€ payés en fournissant soit la facture Apple, soit
en envoyant un extrait de relevé de compte bancaire (aprés avoir masqué vos données person-
nelles) ou figure le retrait et le transmettre a fraispn@hop.fr

>QUESTION #5 ACCUSE DE RECEPTION

Lors de vos envois d’e-mails, pensez a demander un accusé de réception ! Une relance a
été faite pour avoir une réponse des différents services afin que vous ayez un retour a vos
demandes (DDA, paie, temps partiel...). Si ce n’est pas le cas...contactez vos DP UNAC !

Adhérez en ligne !

http://lwww.unac.asso.fr/linformations-adherent/
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>QUESTION #6 VIE PRIVEE

La Direction s’engage a faire un éniéme rappel aux divers services concernant la vie pri-
vée du PNC : Que vous soyez en maladie, en jours OFF, la veille d’'un JS, vous n’avez pas a étre
contacté (que ce soit par SMS ou appel téléphonique sous prétexe d’étre déclenché tot) ! Faites
respecter ce droit a la déconnection et faites nous remonter ces actes non conventionnels si c’est
le cas.

>QUESTION #7 NOUVELLE OFFRE COMMERCIALE HOP! A table!

«BOCOn»... C’est la nouvelle offre de prestation payante sur les vols La navette ! qui est en
phase de test... Pour l'instant aucun déploiement a court terme n’est prévu sur nos vols. Cepen-
dant, si le succes est au rendez-vous, une étude sera faite pour I'étendre a nos lignes...

Nous vous tiendrons bien évidemment informé.

»QUESTION #8 TAXI ABZ (EMB)

L’hotel d’ABZ ne met plus de navette a disposition des équipages pour les conduire a I’hétel.
Cependant un taxi est commandé, et attend les équipages avec une pancarte HOP! au méme
endroit que nous attendait la navette auparavant.

Si vous constatez que le taxi n’est pas présent, merci de nous remonter I'information afin que nous
fassions de nouveau un rappel a la Direction.

~»QUESTION #9 PAIEMENT HEURES DE NUIT (EMB)

La question de ces heures de nuit a de nouveau fait débat lors de cette séance DP. La date
que la Direction nous a donné il y a quelques mois concernant leur paiement ne sera pas
respectée sous prétexte qu’il faille reprendre les feuilles de paie une a une. Des pénalités pour
le retard sont prévues dans le jugement et comme précisé dans nos précédents commniqués. La
Direction est incapable de nous donner a ce jour une date précise de régularisation de ces heures
ce mois-ci encore !

>QUESTION #10 RELEVE DE POINTS LOGISTIQUES (EMB):
Le systéme qui nous permettra de consulter notre relevé de points logistiques est en cours
de finalisation informatique. L'accés devrait étre possible courant juin via le Crew Web Portal.

Vos DP UNAC ont rendu visite le 05 MAI a la programmation de MXN...Contactez-nous si vous
avez besoin d’explications. Un rapport est en cours et vous parviendra dans les jours a venir.

PROCHAINE REUNION DP LE 8 JUIN 2017.

VOUS AVEZ UNE QUESTION DP ?
CONTACTEZ VOS DP et RSDP UNAC HOP!
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