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QUESTIONS DP AOÛT

QQUESTION #5 : Navette hôtel (ALL)
En cas de recalage du vol suite à une arrivée tardive, l’équipage est en droit de décaler l’heure 
de départ de la navette le lendemain matin même si certains hôtels (MLH par exemple) pré-
tendent l’inverse.

QQUESTION #4 : Procédure bagage cabine (ALL)
Nous avons subi des problèmes liés à la rupture de stock d’étiquettes vertes à apposer sur les ba-
gages cabine (ORY notamment). La Direction nous a confirmé que selon la procédure, c’est bien 
à l’escale d’apposer ces étiquettes et qu’il n’y a pas de limitation du nombre de bagages cabine en 
soute.
Là aussi, pensez à rédiger un crew report pour que le problème soit identifié (sinon c’est un code 
retard embarquement général qui est appliqué).
      

QQUESTION #1 : Départs JOON (ALL)
10 PNC HOP! pourront intégrer JOON. Tous les PNC ayant postulé seront admis aux sélections qui 
dureront jusqu’au 7 août.
Pour le moment, la Direction ne connaît pas la proportion PNC / CDC.

QQUESTION #2 : Départs AF (ALL)
En ce qui concerne les départs vers AF, tous les PNC éligibles ayant postulé à cet appel d’offre 
ont été contactés dans l’ordre de la LCP. Cependant, quelques PNC se sont désistés après la date 
butoir fixée par AF et non pas été remplacés car AF avait déjà programmé ses journées de recru-
tement.
Au total, ce sont bien 25 PNC qui seront intégrés chez AF.
Les sélections auront lieu du 29 au 31 août.
Pour les PNC qui sont en CP à ces dates, la journée de sélection sera décalée.
Leur ancienneté compagnie sera conservée pour les droits aux facilités de transport.

QQUESTION #3 : TOEIC / BULLATS (ALL) 
Malgré l’insistance de vos élus DP, la Direction ne veut pas financer les frais d’inscription au pas-
sage du TOEIC ou du BULLATS.
Pour passer ces examens gratuitement, il nous reste la possibilité de faire financer la formation 
qualifiante  (droits d’inscription à l’examen inclus) par le biais du CPF (Compte Personnel de For-
mation).
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QQUESTION #9 : Bouchons d’oreilles (EMBRAER)
Une campagne de renouvellement des bouchons d’oreilles est actuellement en cours sur EM-
BRAER. Les PNC en IAV ou en AT ne pouvant pas faire les prises d’empreintes auditives 
aujourd’hui pourront en bénéficier à leur retour, en envoyant une demande par mail à Marie 
Claire Cianfarani  :

mccianfarani@hop.fr

Si vos bouchons datent de plus de 5 ans, vous pouvez demander leur renouvellement.

Q 06 65 92 80 90
gaelle@unachop.com

VOUS AVEZ UNE QUESTION DP ? 
CONTACTEZ VOS DP et RSDP UNAC HOP! 

christelle@unachop.com
Q 06 73 39 74 31 

jenny@unachop.com
Q 06 21 52 33 04

fabrice@unachop.com
Q 06 11 70 58 99

QQUESTION #7 : Rotations (ALL)
De « nouvelles » rotations non validées lors de la commission des rotations ont fait leur apparition. 
Nous avons alerté la direction sur le fait que certaines d’entre elles sont physiquement très épui-
santes (Par exemple le 4 Étapes CDG -DUS- CDG -LJU- CDG  - 11h d’amplitude - bi classe à 2 
PNC).
La Direction a reconnu que ce ne sont pas des rotations standard et explique que ces changements 
sont dûs aux délestages sur les mois de juillet et août .
N’oubliez pas que si vous ne vous sentez pas en mesure d’assurer votre mission en toute 
sécurité, vous avez le devoir de débarquer en cours de rotation.

QQUESTION #6 : Irrégularités date d’entrée compagnie (ALL)
Des irrégularités sur les dates d’entrée compagnie persistent. Nous vous conseillons de vérifier et 
de nous faire remonter l’information afin que ces erreurs soient rétablies.
Pour rappel, c’est la date de début du dernier CDD contigu au CDI qui est retenue pour les PNC 
EMBRAE et la date de début du 1er CDD pour les PNC ATR.

QQUESTION #8 : Assistance PMR ORY (CRJ -ATR)
Nous avons alerté la Direction de la dégradation du traitement des clients PMR à ORY du fait de 
l’absence de HELP sur nos avions.
Nous avons besoin de vos retours pour que cela cesse et que ADP prenne enfin conscience du 
problème. Malheureusement, nous manquons de rapports concernant ces irrégularités. Pensez à 
rédiger un crew report à chaque fois que vous constatez des comportements dangereux pour la 
sécurité de nos clients PMR.
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