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QUESTIONS DP DECEMBRE

*PREAMBULE
Les DP UNAC ont décidé de commencer cette séance par un préambule « forcés de constater
gu’il y a de nombreux manquements concernant la communication et I'anticipation de I'application
des nouvelles conditions de travail de la part de la direction PNC... ». Vous retrouverez I'intégralité
de ce préambule sur HOPTEAM>RH>Représentants du Personnel>Délégués du Personnel>DP
PNC>Procés Verbaux (https://hopteam.hop.fr/group/rh/delegues-du-personnel). Ambiance
assurée lors de cette séance ponctuée par 180 questions ! C’est pour dire que I'application de la
nouvelle convention PNC va nécessiter quelques explications ces prochains mois, voire quelques
réglages !
»QUESTION #1: RC/R6 CRJ
Volte-face de derniére minute ! La Direction est revenue sur ce qu’elle nous avait annoncé le mois
dernier ! Désormais, ces jours devraient étre récupérés en jours de repos. Exemple : Si vous
avez 18H de RC, une journée entiere de 24H vous sera créditée. Sivous avez 26H de RC, ce seront
2 journées de 24H. Un mémo est en cours de réalisation.

»QUESTION #2: POINTS LOGISTIQUES

Vous pouvez désormais consulter votre solde de points logistiques ainsi que leur date de va-

lidité ( 2 ans ) sur le CREW WEB LOGISTIQUE en cliquant sur : détail du calcul des points.
»QUESTION #3: CP/CET
Les demandes de CET posées en 2017 pour 2018 qui ont déja été acceptées par la production sont
prises en compte. Les jours de CET déja acquis seront automatiquement transférés sur le
nouveau CET au 1° janvier 2018. Un formulaire sera envoyé prochainement afin de procéder au
transfert des reliquats de Congés Payés vers le CET. Ensuite, une interface dédiée sera disponible
sur HOPTEAM.
>QUESTION #4: FACILITES DE TRANSPORT
Si vous désirez consulter la liste des compagnies avec lesquelles HOP! a des accords, connectez
vous sur : HOPTEAM>Pratique>Facilités de Transport>GP déplacements personnels>accords

ZED>liste des accords (https://hopteam.hop.fr/documents/59296/450496/ACCORDS+ZE-
D++pour+communication+sur+tHOP+TEAM.pdf/f84a07a8-e322-dffd-a50d-88967a80f058)
»QUESTION #5: UNIFORME

Pour l'instant, a peine 610 commandes sur 2185 ont été honorées ! Désormais, les commandes
seront livrées méme partiellement en fonction des arrivages de stocks. [~ A
»QUESTION #6: BUS DIRECT

HOP! est toujours en négociation (Et ce, malgré nos relances incessantes
I) avec Aérolis afin que nous ayons les mémes conditions d’accés aux Bus
Directs que le personnel Air France a savoir : ORY-CDG 8,40€ CDG-Paris
6,80€ et ORY-Paris 4,80€... A suivre...

Adhérez en ligne !
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»QUESTION #7: LOGISTIQUE
Nous avons demandé a la Direction d’assouplir les régles et de décaler la date limite pour les actes
logistiques dont le PNC a la charge (demande/annulation de chambres...). La réponse est négative
car cela engendrerait du travail supplémentaire pour le service logistique !
»QUESTION #8: CARTE DE PRESSING
Elle est censée arriver courant décembre... Ce n’est pas faute d’avoir demandé des pré-
cisions sur son mode d’utilisation, fonctionnement, alimentation... Information de derniére
minute : ce serait 5SASEC qui serait retenu... Mais prudence, ¢a peut encore changer !
»QUESTION #9 MUTUELLE
Selon vos demandes, TUNAC a demandé que 'option de la mutuelle MNPAF soit rapidement mise
en place. Pas de raison de s’en priver car I'option est facultative et 100% a la charge du salarié.
Pourquoi attendre dans ces conditions ? Cela permettra au PNC une meilleure couverture si néces-
saire. Une relance a été formulée dans ce sens au service concerne.
»QUESTION #10: POINTS UTE ATR
Les PNC ATR qui ont changé de secteur ont perdu leurs points UTE. Pour la Direction, c’est la
convention du secteur d’accueil qui fait foi. Cependant, vos élus DP ont insisté pour que ces
points soient re-crédités sur le CREW WEB LOGISTIQUE, nous attendons le retour de la Direc-
tion a ce sujet. Merci de nous faire part de vos retours.
~»QUESTION #11: HOPPAD
Pour l'instant, 180 HOPPAD sont en cours de configuration chez Air France. Les
premiers Chefs de Cabine devraient les recevoir courant du mois de janvier 2018.

~»QUESTION #12: FORMATION ANGLAIS

HOP! campe sur ses positions. Nous devrions avoir accés au e-learning d’AF en
libre service afin que les PNC qui en ressentent le besoin puissent améliorer leur
niveau d’anglais. Mais la Direction refuse de financer le passage des examens
du TOEIC ou du Bulats et veut le faire prendre en charge via le CPF des PNC.

»QUESTION #13: CEMPN LYS CENTRE DESGENETTES
Le centre Desgenettes a LYS semble prét a la mise en place d’'une convention avec
HOP! afin de faire passer les visites CEMPN aux PNC. Cependant, ces rendez-vous
ne pourront étre pris que le mardi matin. Cela entraine des problémes de planification
pour HOP! car il y a peu de créneaux horaires disponibles. De plus, si vous souhaitez passer votre
visite dans ce centre, il vous faudra avancer les frais et vous les faire rembourser via une note
de frais. La Direction nous a affirmé que ce centre devrait s’étendre sur le site de I'aéroport de LYS
Saint Exupéry et que cela permettrait d’élargir les plages horaires. Affaire a suivre...
»QUESTION #14: CPX (DB)
Nous vous confirmons que vous pouvez poser vos CPX jusqu’a la fin de I'année... Attention
aux embargos conventionnels (24/25/31 décembre et 1er janvier) et surtout, surtout, PASSEZ
DE BONNES FETES !

Retrouvez I’ensemble des réponses aux QDP sur HOPTEAM%
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