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Nous vous rappelons que le E-Learning 
n’est pas encore d’actualité, d’ailleurs le 
lien pour y accéder n’est pas encore acti-
vé. Les tests se feront en présentiel lors 
du RTC. Pensez à apporter vos HOPPAD. 
Des HOPPAD training seront mis à dis-
position des PNC qui n’en sont pas en-
core dotés

E-Learning

HOPPAD PNC en CDD

CCPNC

Uniformes

Il n’est pas prévu à ce jour que les PNC 
en CDD recoivent un HOPPAD. Ceux-ci 
doivent consulter le manex sur Hopteam 
ou celui disponible dans les avions.

La Convention Collective consolidée 
(avec les avenants 1, 2 et 3 intégrés) est 
disponible sur Hopteam/RH/Accords Col-
lectifs PNC/CCPNC consolidée.Les commandes d’uniformes se feront à 

partir du 1er février. A l’heure actuelle, il 
n’y aura pas de changement de matière ni 
de chaussures comme cela nous avait été 
dit précédemment.

Mémo Perte de Licence

A la demande de vos élus, un mémo décri-
vant la procédure à suivre en cas de perte 
de licence devrait être disponible courant 
janvier.

CET

Pressing

La liste des pressings est à jour et se 
trouve sur Hopteam, attention, il y a des 
erreurs dans le classement par dépar-
tement, le problème devrait être résolu 
prochainement.

Attention : Lorsque vos posez des jours de 
CET, ceux-ci ne sont pas obligatoirement 
précédés de 2 OFF. Si vous êtes en arrêt 
maladie sur une période de CET, ceux-ci 
doivent vous être recrédités.
Pour les PNC en TAM, le CET est soumis 
aux mêmes règles que les CP, c’est à dire 
qu’il faut une période de 7 jours entre le 
TAM et les jours de CET, ou bien il faut les 
accoler.
Rappel: Vous pouvez convertir vos primes 
d’incitation, mais pas les primes de faisant 
fonction.

Rappel JBP

Attestation Employeur

Vous bénéficiez de 2 JBP par an, 1 par 
saison IATA, cependant vous pouvez de-
mander à les accoler. Celles-ci sont systé-
matiquemnt accordées si vous les posez 
dans les temps (le mardi avant publica-
tion du planning).

Il faut en faire la demande auprès de la 
GRH PNC grhpnc@hop.fr

Navette BIO

Un rappel a été fait au prestataire de la na-
vette à BIO concernant la conduite dange-
reuse du chauffeur.
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Si vous êtes déclenché après 12h, véri-
fiez bien que l’indemnité repas vous soit 
payée. En effet, seule l’activité vol appa-
rait sur le planning et l’indemnité repas 
n’est pas versée. Nous avons demandé 
que cette anomalie soit corrigée. Vérifiez 
vos fiches de paie .

Parking Novotel Coeur d’Orly

En cas de disfonctionnement de la ma-
chine pour payer le parking, il faut se 
rendre à la réception pour avoir un justifi-
catif de paiement, sinon joindre un relevé 
de compte à votre note de frais.

RPC

Si vous êtes déclenché sur une RPC puis 
que votre vol est finalement annulé, vous 
restez en RPC et vous bénéficiez des 3 
UHV et des indemnités repas.

Appel d’offre CCT

Un appel d’offre a été envoyé aux 10 CCT 
déjà mis en ligne, c’est conventionnel. Les 
conditions requises à la titularisation des 
CCT en CC sont: stage de mise en ligne et 
laché effectués + au moins un vol dans la 
fonction CCT.

Plateux PEQ CDG/ORY

Nous avons demandé que l’intégralité des 
plateaux repas chargés à CDG et ORY soit 
de nouveau filmés pour des raisons évi-
dentes d’hygiène.

PMR

Prestations Repas Noël et  Nouvel An

Rigueur de travail

Panorama

Une réunion de la DES est prévue afin 
d’améliorer le traitement des PMR sur 
CDG notamment (nombreux retards) 
Continuez à faire des rapports et pensez 
à mettre vos DP en copie.

L’accès aux offres de Panorama sera de 
nouveau disponible dès que le contrat 
sera signé (courant janvier). Un explicatif 
est disponible sur le site du CE Hop! /Par-
tenariats/ Air France.

Les prestations prévues pour les plateaux 
PEQ les 24, 25, 31 décembre et le 1er jan-
vier n’ont pas été respectées sur toutes 
les escales malgré les commandes et le 
surcôut facturé à la compagnie. La prime 
d’indemnité de 78 € a été versée aux 
PNC qui se trouvaient hors base et qui 
n’avaient pas de plateaux chargés à bord.

Modification coordonnées 

Entretien professionnel

Harmonisation des équipements

L’harmonisation des équipements de 
sécurité présents à bord de nos avions 
continue, cependant ce ne sera pas le cas 
pour tous, car il y a des contraintes impo-
sées par les différents constructeurs.

Celui-ci est obligatoire pour l’entreprise, 
la DPNC étudie plusieurs pistes afin de 
programmer de nouveau cet entretien.

Vous pouvez modifier vos coordonnées 
personnelles sur Hopteam, pour changer 
les personnes à contacter ne cas d’ur-
gence, il faut contacter le service paie.

Une note interne sera éditée prochaine-
ment sur la rigueur de travail et le res-
pect du matériel qui est mis à notre dis-
position, car il semblerait que des PNC 
laissent l’avion et le galley dans des états 
douteux.


